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Mtodzi i zestresowani, czyli co trapi nowych lekarzy? Poczatkowe wyzwania oraz

wskazoéwki od starszych kolegéw
Po pierwsze - staz

Trzeba zaczag¢ od tego, ze staz lekarski jest obowigzkowy. Cho¢ krazgce w Srodowisku
historie moga czasem przyprawi¢ o gesig skérke, jeden z lekarzy rezydentéw przyznaje,
ze trzynastomiesieczny staz to nagroda dla mtodych lekarzy po ciezkich, czasochtonnych
i wymagajacych studiach lekarskich. Jest to okres, w ktédrym nowicjusze moga odczuwac
presje, jednak powinni bacznie obserwowac prace na oddziatach, poniewaz jest to realny
krok do uzyskania pierwszych doswiadczehn w praktyce. - Zajecia w klinikach podczas
studiéw nie dawaty mozliwosci az tak bliskiego kontaktu z pacjentem - dodaje jeden

z rezydentow.

Trzeba przyznac, ze o ile z miejscami stazowymi po studiach nie powinno by¢ problemu,
o tyle miejsca na specjalizacje spedzaja sen z powiek wielu stazystom. Cho(¢ jeszcze
podczas studidéw lekarskich wielu studentéw przejawia fascynacje konkretng dziedzing czy
specjalizacjg, to staz jest momentem, w ktérym mogga potwierdzi¢ przed samym sobg,
jakiej specjalizacji lekarzami chcieliby zosta¢. Okazuje sie bowiem, ze w praktyce czesto
zmieniaja sie preferencje. Rezydenci przyznaja, ze jest to okres przejsciowy a stazysci -
juz powazniejsi niz studenci, w tym czasie traktowani sg hierarchicznie. - W tym okresie
mogq pojawic sie pierwsze problemy w kontakcie z pacjentami - méwi Anna Kasiarz,
rezydentka oddziatu chirurgii ogoélnej Uniwersyteckiego Szpitala Klinicznego im. Norberta
Barlickiego w todzi. Jak dodaje - Trzeba przygotowac sie na to, ze pacjenci sg rézni, jest
to pierwsza samodzielna stycznos¢ nowego lekarza z czynnikiem ludzkim, ktéra
zdecydowanie uczy pokory i cierpliwosci. Cierpliwos¢, o ktérej wspomina Anna to kwestia,
ktéra ma ogromne znaczenie. Dtugie oczekiwanie na wyniki badan, spore kolejki

I wydtuzajacy sie czas kolejnej wizyty, czyli aspekty czesto niezalezne od pracy lekarzy,
powodujg wzrost niezadowolenia i frustracji pacjentéw. - Niestety nie uczg na studiach
poczatkowego obycia i radzenia sobie z takim obcigzeniem - wspomina Anna.

Stres pozytywny kontra stres negatywny, czyli atmosfera pracy

Pierwsze kroki stawiane w zawodzie z pewnoscig sg stresujgce. Ogarniecie ,papierologii”,
czyli wszystkich zawitych formalnosci, nowe miejsce pracy i srodowisko zderzaja sie
z wyobrazeniami o pracy w tym zawodzie. W tym wszystkim trzeba miec takze tut
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szczescia, aby mie¢ mozliwos¢ pracy pod okiem najlepszych specjalistéow, ktérzy chetnie
przekazuja swojg wiedze i doswiadczenie, a to wszystko w przyjaznej atmosferze
wzajemnego szacunku i cierpliwosci. Atmosfera - to kluczowe stowo, o ktérym wspomina
wielu mtodych lekarzy rezydujgcych na oddziatach. - Wazne jest, aby znac siebie, swoje
predyspozycje oraz mentalnos¢ - mowi jeden z nich. - Taka rada od starszego kolegi: jesli
czujesz brak postawy wspierajgcej, masz mentalnos¢ osoby wrazliwej, lepiej szybko zmien
placéwke. Mobbing, zwtaszcza w pierwszych miesigcach pracy potrafi skutecznie
traumatyzowac na reszte lat, co ma niebagatelny wptyw nie tylko na prace, ale takze

na zycie prywatne - dodaje.

Lekarze jednogtosnie ttumacza, ze miejsce stazu nie ma tak duzego wptywu
na przysztosé, jak wybdr specjalizacji i ubieganie sie o rezydenture. Jest wiele aspektéw,
na ktdére przy tak powaznym wyborze powinno sie zwrdci¢ uwage.

Przed podjeciem decyzji warto porozmawiac z innymi rezydentami danego oddziatu

i zorientowac sie, jakie sg warunki pracy, jaka jest atmosfera oraz jak szybko zostali
dopuszczeni do samodzielnych dyzurow. W swietle prawa taka sytuacja powinna mie¢
miejsce po dwéch latach specjalizacji, w swietle dziennym okazuje sie, ze rezydent

na samodzielny dyzur trafia czasem nawet po miesigcu specjalizacji. - Kiedy masz pod
sobg dwa oddziaty, a w sytuacjach kryzysowych takze konsultacje na SOR-ze, okazuje sie,
ze na poczatku czesto praktyka nie rowna sie teorii - méwi jeden z rezydentéw. - W takich
sytuacjach warto miec zaufang osobe w szpitalu, do ktorej zawsze mozna zadzwonic,
poradzi€ sie i wiedzie¢, ze niezaleznie od pory odbierze potgczenie. Na pierwszej linii
ognia mozna spotkac sie z r6znymi pacjentami, a mtodzi lekarze wrzucani na gteboka
wode. Po miesigcu pracy nie sg przystosowani do relacji lekarz-agresywny pacjent, czy do
przekazywania trudnych wiadomosci ich rodzinom.

Mtodzi lekarze czesto sprawdzaja sie w swojej pierwszej pracy, cho¢ trzeba przyzna¢, ze
zdobywanie wiedzy praktycznej nie zawsze jest proste. Katarzyna, jedna z rezydentek,
wspomina - sama praca na oddziale moze by¢ bezproblemowa, ale to zalezy od
personelu, np. czy pielegniarki sg przychylne, bo czesto na poczatku to wiedze
praktyczng, obycie z oddziatem i tutejsze zwyczaje majg zdecydowanie wieksze niz
poczatkujacy stazysta czy rezydent. Przychylno$¢ i stosunek lekarzy starszych stazem
rdwniez ma ogromne znaczenie, to od nich czerpie sie wiedze medyczna.

LEK - teoria kontra praktyka

Lekarski Egzamin Kohcowy z zatozenia jest podsumowaniem studiéw na kierunku
lekarskim. A jak jest w praktyce? Przeprowadzany egzamin w formie testowej (niestety -
nieidealnej) w teorii ma zapewni¢ rowne szanse wszystkim osobom przystepujgcym do
sprawdzianu wiedzy. Wsrod studentéw i absolwentéw medycyny krazy powiedzenie, ze



LEK nie jest trudno zda¢, ale trudno go dobrze napisa¢. Wynik pozytywny to uzyskanie
=56 procent, czyli 112 punktéw. Na forach internetowych mozna przeczytac opinie, ze
~egzamin jest patologig na wielu ptaszczyznach. Sam fakt rekrutacji na specjalizacje

na podstawie jednego testu ze wszystkiego, niezaleznie od tego, gdzie chcesz sie dostac,
to nieporozumienie”. Krazy réwniez opinia, ze test bardziej sprawdza wiedze
podrecznikowg, pomijajac dotychczasowy dorobek naukowy, co powoduje, ze starania
studentdow jeszcze podczas nauki nie majg wiekszego znaczenia.

Rezydentura - spetnienie marzen?

Droga ubiegania sie o rezydenture nie zawsze ustana jest ptatkami réz. Problemy sa
rézne: mato miejsc, brak mozliwosci na dostanie sie na wymarzony oddziat, a nawet
wolontariat, czyli robienie specjalizacji za darmo w ramach odbywania rezydentury.
Zwiekszone sg limity przyjmowania na studia, ale miejsc specjalizacyjnych nie przybywa.
W takiej sytuacji lekarze stajg pod znakiem zapytania, czy kierowac sie na specjalizacje,
ktdérg s mniej zainteresowani i mozna powiedzie¢ - mijajg sie z powotaniem, czy
oczekiwa¢ na wymarzone miejsce. W pierwszej sytuacji tacy rezydenci zazwyczaj nie
kohcza specjalizacji i zmieniajg jg w trakcie, a w drugiej niektérzy czekajg nawet po dwa,
trzy lata, ale okazuje sie, ze spetniajg swoje marzenia. - W oczekiwaniu na upragnione
miejsce stazowe codziennej pracy nie brakuje, cho¢by w POZ-ie - podpowiada jeden ze
starszych kolegoéw. Nabdr, ktory odbywa sie co p6t roku, daje szanse pracowac

w zawodzie, a jednoczesnie starac sie o miejsce, na ktéorym mtodemu lekarzowi bardzo
zalezy.

Wyjsciem moze by¢ wybor placéwki poza duzym osrodkiem - szpitale powiatowe czy
wojewddzkie, ale na terenie mniejszych miejscowosci, zabiegajg o rezydentéw. Pod koniec
zesztego roku gtosno byto o szpitalu w towiczu, ktéry oferowat oprécz dobrych warunkéw
pracy dla lekarzy w trakcie specjalizacji, takze mieszkanie, w zamian za promese
wspotpracy przez dtuzszy okres. Jednak jak przyznaja mtodzi lekarze, nawet wizja dobrych
zarobkdw czy optaconego mieszkania nie jest tak kuszaca, gdy zestawia sie jg z zyciem

w duzym miescie: -Tu mam rodzine, narzeczonego, przyjaciét, swojg rozrywke, miejsce
realizacji pasji. W zyciu chodzi nie tylko o pienigdze - méwi jedna z lekarek. Oczywiscie sa
zalety odbywania rezydentury w szpitalu powiatowym: tam rezydent nie narzeka na brak
szacunku, czesto jest jedynym lekarzem w trakcie specjalizacji na oddziale, nierzadko
traktowany jest jak ,réwny z réwnym”, ma dyzury, wiec zarabia godne pienigdze. - Mam
znajoma, ktdéra zaczeta rezydenture w todzi, w wojewddzkim szpitalu specjalistycznym,
gdzie zajmowata sie gtdwnie wypisami i inng ,papierologia”. Byta jednym z kilkunastu
rezydentéw na oddziale. Przeniosta sie do szpitala powiatowego i tam nauczyta sie
naprawde bardzo wiele, bo starsi koledzy mieli dla niej czas, dos¢ szybko zaczeta
dyzurowac, wiec byta wrzucona na gteboka wode. Niemniej ja bym sie nie data przekonac.



Poza tym, jesli kto$ planuje kariere naukowg, to jednak musi by¢ blisko bazy naukowo-
dydaktycznej, w szpitalu powiatowym nie ma takiej mozliwosci - ttumaczy Katarzyna,
ktéra stoi przed wyborem specjalizacji. Inny lekarz z tddzkiej placéwki klinicznej dodaje -
Jesli chcesz by¢ dobrym klinicystg, to pracuj w szpitalu powiatowym, a jesli twoim celem
jest doktorat i praca naukowa, ubiegaj sie o rezydenture w osrodku klinicznym. Jest to
poniekad ,fabryka doktorow”, jednak to wtasnie tam trafiaja najtrudniejsze przypadki
chorobowe i to tam mozna wymieniac sie wiedzg z innymi doktorantami i doswiadczonymi
naukowcami.

Finat rezydentury - PES, czyli...

Czyli potwierdzenie zdobytej wiedzy, umiejetnosci i checi. Panhstwowy Egzamin
Specjalizacyjny to egzamin, ktéry wienczy wiekszos¢ specjalizacji w Polsce. Jest to
podsumowanie wieloletniej nauki i pracy, budzi duze emocje, a jego pozytywny wynik
daje przepustke do dalszej kariery zawodowej dla lekarzy i lekarzy dentystow. Skoro
podparty jest wieloletnig nauka, to dlaczego budzi wsrdd rezydentéw tyle watpliwosci?
Wspominajg oni, ze problemy zaczynajg sie czesto juz od samej biurokracji i mozliwosci
terminowego ztozenia dokumentéw. - Przyktaddw jest wiele, ale jedng z czestszych
przyczyn opdzniajgcej egzamin jest chociazby brak udziatu w pojedynczym kursie - mowi
jeden z nich. Dodatkowo brak jawnosci pytan lub brak zwigzku z odbywang przez
rezydentdw specjalizacjg to aspekty, ktdre sq negatywnie oceniane przez
zainteresowanych.

Czy jest sie czego bac¢? Lekarze, ktérzy PES maja juz za sobg mdwig, ze strach ma wielkie
oczy. Egzaminy, ktérym poddawani sg studenci wielu kierunkdéw, zawsze wigza sie

z duzym stresem i niepewnoscig o przysztos¢, jednak nalezy wspomnied, ze po paru
latach pracy, teoria i praktyka zawodowa stajg sie catoscia, a to daje naprawde spory
wachlarz wiedzy, nawet w przypadku pytan podczas egzaminu, ktére nie tgczg sie
bezposrednio z praktyka specjalizacyjng odbywang przez rezydentéw na danym oddziale.

Prawo pracy, pensja i inne problemy

Dzieki protestom rezydentédw na przestrzeni ostatnich lat warunki finansowe mtodych
lekarzy znacznie sie poprawity. Niestety okazuje sie, ze w innych obszarach jest jeszcze
sporo do zrobienia. | mowa tu o dos¢ elementarnych kwestiach, jak chocby respektowanie
urlopu. - Jesli rezydentowi zalezy na respektowaniu wolnego i naleznego prawnie czasu,
powinien poszukac dla siebie szpitala bazujacego na zrbwnowazonym czasie pracy - mowi
jeden z nich. - Tam odbiera sie wolne dni, a nadgodziny nie sg ptatne - dodaje. Zazwyczaj
w takich placdwkach nie ma zbyt wielu specjalistow, poniewaz duzej czesci z nich zalezy
na godziwym zarabianiu pieniedzy, a nie odbieraniu dni wolnych. Z urlopem w trakcie
rezydentury takze bywa réznie. Oczywiscie zawsze mozna powotac sie na prawo pracy,



ale pytanie - warto? Bycie fair wobec kolegow i kolezanek takze ma znaczenie, poniewaz
jesli w takiej sytuacji zostawia sie jednego specjaliste w pracy, po powrocie

z ,wywalczonego” urlopu pozostaje niemita atmosfera. Z rozmowy z klinicystami mozna
wywnioskowac, ze nie pracujg w trybie wyscigu szczuréw. Taki rytm zazwyczaj przybieraja
lekarze i doktoranci placédwek stricte klinicznych, czyli naukowych.

W szufladce ,inne problemy” (niech Was to, drodzy mtodzi lekarze, nie zmyli - nie mniej
wazne) mozna umiesci¢ takze ogdlny chaos i dezinformacje panujgcg w catym systemie
medycznym. Zdarza sie, ze uzyskanie jednej konkretnej informacji graniczy z cudem,
poniewaz ma ona kilka wersji w zaleznosci od tego, kto ja przekazuje. Sa tez
administracyjne absurdy - W mojej placéwce do niedawna mozna byto teoretycznie robic
specjalizacje na oddziale, ktéry nie istnieje od przynajmniej dwéch lat - wspomina mtoda
rezydentka ze szpitala w regionie t6dzkim.

Ryba zawsze psuje sie od gtowy, wiele zbednych czynnosci, ktére musi wykona¢ mtody
lekarz, mozna bytoby zebra¢ w jedng catos¢ lub ustali¢ ogdlne zasady postepowania dla
wszystkich, np. niezaleznie od wojewodztwa. - Znam tez osoby, ktére zdziwity sie, ze nie
ma ich na liscie egzaminacyjnej LEK, poniewaz w procesie zapisu nie klikneli ,,wyslij”,

a pole ,dalej”, co najwyrazniej oznacza, ze niewystarczajgco mocno wyrazili che¢ podjecia
sie napisania egzaminu - Smieje sie lekarka. ,Co”,” gdzie” i ,jak” to pytajniki, ktore nie
opuszczajg mtodych lekarzy. Pytan jest wiele, odpowiedzi za to mato. Jakie dokumenty sg
potrzebne jeszcze przed specjalizacja, np. do ZUS-u? lle trwa zatozenie profilu zaufanego,
ktéry potrzebny jest do podpisywania zwolnieh czy recept? - Jest seria ksigzek crash cours
z réznych przedmiotdw, jestem zdania, ze powinna powstac tez taka ksigzka

o administracji dla mtodych lekarzy. Gdyby nie fora zrzeszajgce absolwentéw studiow

medycznych, to ciezko bytoby cokolwiek ustali¢ - dodaje.
Okregowa Izba Lekarska trzyma za Was kciuki!

Ze wzgledu na tematyke artykutu wiekszos¢ rozméwcow prosita o zachowanie
anonimowosci.

Marta Chruscinska



