OIL £6dz Koronawirus leszcze wiecej cierpliwosci

Jeszcze wiecej cierpliwosci
Pandemia wymusita zaréwno na lekarzach, jak i pacjentach przystosowanie sie do nowych
warunkow pracy. System pracy oparty na teleporadach jest znacznie trudniejszy,
a czasem bardziej czasochtonny niz tradycyjne wizyty w poradniach. Jednak badanie
bezposrednie pacjenta daje lekarzowi znacznie lepszy komfort postawienia wtasciwej
diagnozy niz jedynie wywiad od pacjenta przez telefon. W tej drugiej sytuacji czyha
na nas wiele putapek i niespodzianek, mianowicie pacjenci nie zawsze potrafig precyzyjnie
przekazac¢ swoje dolegliwosci i problemy, wymaga to od lekarza umiejetnego
poprowadzenia rozmowy z pacjentem, jak réwniez cierpliwosci w ttumaczeniu pacjentom
zalecen lekarskich, do tego dochodza czeste problemy ze stuchem u pacjentéw
senioralnych utrudniajgce wzajemng komunikacje, nie wspominajac juz o zdarzajgcych sie
problemach teleinformatycznych. Brak mozliwosci kompleksowego zbadania pacjenta,
moze tez powodowac pogorszenie wspdtpracy pomiedzy lecznictwem otwartym
a szpitalami (by¢ moze czes¢ pacjentdw jest kierowana do szpitali nieco na wyrost,
a wynika to wprost z ograniczen w petnym badaniu pacjenta).

Reasumujgc, pandemia koronawirusa wymusita na lekarzach POZ (i nie tylko) koniecznosc
zmiany charakteru pracy, wcale niekoniecznie na tatwiejszy i wygodniejszy, ale za to
dajacy w tej trudnej sytuacji epidemiologicznej mozliwos¢ sprawowania ciggtosci opieki
nad pacjentami POZ.
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